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Success Story 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Die myfinanceC AG ist ein Netzwerk aus 
erfahrenen Finanz- und Versicherungsberatern 
mit mehreren Niederlassungen vor allem in 
Westfalen. Seit 2002 bieten die Berater ein 
umfassendes Gesamtkonzept zu den Themen 
Versicherungen, Immobilien, Vermögen und 
Vorsorge an. Seit Gründung ist die myfinanceC 
AG stark im Internet präsent und nutzt diverse 
werbewirksame Wege zur Neukundengewinnung. 
Hierbei wird nicht selten über Email 
kommuniziert, was später zu einem hohen 
Aufkommen ungewünschter Emails geführt hat. 
Durch teilweise weit als 100 Spam-Emails pro 
Tag belästigt, wurden alle Mitarbeiter ständig 
von ihrem eigentlichen Geschäft abgehalten. 
Auf der anderen Seite ist jedoch jede Email 
eines potentiellen Kunden Gold wert. 
 
Daher hat die myfinanceC AG diverse 
Spamlösungen ausprobiert, ist jedoch auf einige 
Probleme gestoßen: 

- hohe Lizenzkosten 
- Schwierige Inbetriebnahme 
- Lösung muss erst aufwändig trainiert 

werden 
- Trefferquote zu gering 
- Emails als Spam markiert, obwohl kein 

Spam (False Positive) 
 
Als letzten Schritt hat die myfinanceC AG das 
Lösung Ameus Spamprotect Professional 
ausprobiert. Hier stellten sich die oben 
genannten Probleme nicht. Die Lösung glänzt 
durch eine extrem hohe Trefferquote, obwohl 
kein Traning erforderlich ist. Die False-Positve 
Rate liegt nachweislich bei 1:1.000.000. Es ist 

keinerlei Eingreifen auf Kundenseite vonnöten 
und die eingesetzte Email-Lösung spielt keine 
Rolle. 
Mit moderaten Lizenzkosten und einem 
flexiblen Lizenzmodell, ausgerichtet an der 
Anzahl der Benutzer, ist Ameus Spamprotect 
Professional eine kostengünstige, wirksame und 
sichere Lösung gegen Spam, Viren, Würmer und 
Trojaner. 
 
„Seitdem wir das Spamprotect der Ameus 
nutzen, hat sich die Anzahl meiner 
unerwünschten Emails von ca. 70 pro Tag auf 
maximal 1 Spammail alle 3-4 Tage verringert.“, 
so Thomas Gerlach, Vorstand der myfinanceC 
AG. Gerlach weiter: „Dennoch habe ich die 
Sicherheit, dass keine Email wegkommt, da ich 
jeden Morgen einen Bericht aller gefangenen 
Spams und Viren erhalte. Mit einem Klick kann 
ich sie mir zustellen lassen.“ 
 
Besonderes Lob erhält die Lösung ständig, da 
Sie kinderleicht ist und keinerlei 
Schulungsaufwand benötigt. Selbst in 
Krankenhäusern wurde die Lösung bereits 
installiert. Eine Ankündigung oder gar Schulung 
der Mitarbeiter war nicht vonnöten, da jeder 
direkt verstanden hat, worum es geht. 
 
Testen auch Sie jetzt Ameus Spamprotect 
Professional 12 Tage kostenfrei unter: 
05251/1489177 oder informieren Sie sich unter: 
www.ameus.de 

www.ameus.de

